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CityCom Glasfaser Internet – 

Zukunftssicher aus Dachau für Dachau: 

Telefon, Internet, TV und Service aus einer Hand! 

Informationen zum Widerrufsrecht 
 

Widerrufsbelehrung 

Widerrufsrecht 

Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen in Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. 
Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des 
Widerrufs.  

Der Widerruf ist zu richten an:  

DCC Dachau CityCom GmbH, Brunngartenstrasse 3, 85221 Dachau – Fax: 08131/7009-60 – E-Mail: info@dachau-citycom.de 

Widerrufsfolgen 

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurück zu gewähren und ggf. gezogene Nutzungen  
(z. B. Zinsen) herauszugeben.  

Können Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurück gewähren, müssen 
Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten.  

Im Übrigen können Sie die Pflicht zum Wertersatz für eine durch die bestimmungsgemäße Inanspruchnahme der Sache entstandene 
Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie Ihr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren 
Wert beeinträchtigt.  

Nicht paketversandfähige Sachen werden bei Ihnen abgeholt.  

Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden. Die Frist beginnt für Sie mit der 
Absendung Ihrer Widerrufserklärung, für uns mit deren Empfang. 

Besondere Hinweise 

Ihr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf Ihren ausdrücklichen Wunsch vollständig erfüllt ist, 
bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgeübt haben. 

Muster Widerrufsformular 

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte das nachfolgende Formular aus und senden es per Post, Fax oder E-
Mail an die angegebene Adresse zurück.  
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Widerrufs-Formular 

 

 
Dachau CityCom GmbH 

Brunngartenstraße 3 

85221 Dachau 

 
Telefax: 08131 / 7009-60 
E-Mail: info@dachau-citycom.de 

 
Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der folgenden Waren (*) / die Erbr in-

gung der folgenden Dienstleistung (*) 

 

Bestellt am (*) / erhalten am (*)  ________________________________________________________________________________ 

 

Name des / der Verbraucher(s) ________________________________________________________________________________ 

 

Anschrift des / der Verbraucher(s) ________________________________________________________________________________ 

 

Ort / Datum    ________________________________________________________________________________ 

 

Unterschrift des / der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)  

 

______________________________________________________________ 

 (*) Unzutreffendes streichen. 
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