Glasfaser der CityCom:
Zukunftssicher aus Dachau fiir Dachau:
Internet, Telefon, TV und Service aus einer Hand!

Vorbestellung Kabel-HD / DCC Vision

dach

N\

aucitycom
\\_\/ telefon.internet.tv

E-Mail: auftrag@dachau-citycom.de, Kundenservice: Tel. 08131 / 7009-965

1. Auftraggebert(in)

Kundennummer
Vorname / Nachname bzw. Firma

Vertragsstart

01.03.2025

2. Vorbestellung Kabel-HD Monatlich

Bitte beachten Sie: Voraussetzung fir Kabel-HD ist ein Kabelfernseh-Anschluss der DCC (als Einzelvertrag, Option oder Sammelvertrag iiber die Hausverwaltung).
Zur Bereitstellung von Kabel-HD benétigen Sie ein TV-Gerat bzw. einen DVB-C Receiver mit einem Cl+ Slot!

0 Kabel-HD

Mindestvertragslaufzeit ein Monat

0O Cl+ Zusatzmodul Anzahl

Mindestvertragslaufzeit ein Monat

Leistungen:

Leistungen:

Option zum Kabelfernsehen

Private Free-TV-Sender in HD

Senderliste im Downloadbereich der DCC-Homepage
Cl+ Modul inklusive (Miete)

Option zu Kabel-HD

Sender analog Kabel-HD

Cl+ Zusatzmodul zur Miete fiir weiteres TV-Gerat
Maximal 3 Zusatzmodule buchbar

5%€

je3%€

3. Vorbestellung DCC Vision

Monatlich

Bitte beachten Sie: Voraussetzung fir DCC Vision ist ein DCC Modultarif. Mit einem Alttarifvertrag der DCC ist vor Buchung von DCC Vision ein Tarifwechsel nétig.
Ohne Internetvertrag bei der DCC ist vor Buchung von DCC Vision der Abschluss eines DCC Modultarifes notwendig.

0O DCC Vision

Mindestvertragslaufzeit ein Monat

O IPTV-Box

Mindestvertragslaufzeit ein Monat

Anzahl

O Zusatzpaket Extra HD

Mindestvertragslaufzeit ein Monat

0O Zusatzpaket Entertainment HD

Mindestvertragslaufzeit ein Monat

O Zusatzpaket Bosnisch Basis
Mindestvertragslaufzeit ein Monat

O Zusatzpaket ltalienisch

Mindestvertragslaufzeit ein Monat

O Zusatzpaket Kroatisch

Mindestvertragslaufzeit ein Monat

0O Zusatzpaket Polnisch

Mindestvertragslaufzeit ein Monat

O Zusatzpaket Portugiesisch

Mindestvertragslaufzeit ein Monat

O Zusatzpaket Serbisch Basis

Mindestvertragslaufzeit ein Monat

O Zusatzpaket Serbisch Pink

Mindestvertragslaufzeit ein Monat

O Zusatzpaket Spanisch

Mindestvertragslaufzeit ein Monat

O Zusatzpaket Tiirkisch

Mindestvertragslaufzeit ein Monat

0O Zusatzpaket Ukrainisch

Mindestvertragslaufzeit ein Monat

O Zuséatzlicher Aufnahme-Speicher

Mindestvertragslaufzeit ein Monat

Anzahl

Leistungen:

Leistungen:

Leistungen:

Leistungen:

Leistungen:

Leistungen:

Leistungen:

Leistungen:

Leistungen:

Leistungen:

Leistungen:

Leistungen:

Leistungen:

Leistungen:

Leistungen:

Bitte umblattern und Auftrag auf Seite 2 unterschreiben.

Option zum Internet Basis

Fernsehen Uber Internet mit der App , TV-Fellow”
Uber 200 TV-/Radiosender

Zahlreiche Privatsender in HD

Senderliste im Downloadbereich der DCC-Homepage
3 Streams gleichzeitig méglich

Option zu DCC Vision

IPTV-Box (Mietgerat) fur Ihr TV-Gerat

LAN und WLAN-fahig

Maximal 3 IPTV-Boxen buchbar

Zusatzliche Privatsender in HD

Senderliste im Downloadbereich der DCC-Homepage

HD Paket mit Sendern fiir die ganze Familie - verfiigbar erst ab 09.03.2025
Senderliste im Downloadbereich der DCC-Homepage

Bosnische TV-Sender in HD
Senderliste im Downloadbereich der DCC-Homepage

Italienische TV-Sender in HD
Senderliste im Downloadbereich der DCC-Homepage

Kroatische TV-Sender in HD
Senderliste im Downloadbereich der DCC-Homepage

Polnische TV-Sender in HD
Senderliste im Downloadbereich der DCC-Homepage

Portugiesische TV-Sender in HD
Senderliste im Downloadbereich der DCC-Homepage

Serbische TV-Sender in HD
Senderliste im Downloadbereich der DCC-Homepage

Serbische TV-Sender in HD
Senderliste im Downloadbereich der DCC-Homepage

Spanische TV-Sender in HD
Senderliste im Downloadbereich der DCC-Homepage

Turkische TV-Sender in HD
Senderliste im Downloadbereich der DCC-Homepage

Ukrainische TV-Sender in HD
Senderliste im Downloadbereich der DCC-Homepage

100 Stunden zusatzlicher Aufnahme-Speicher
Maximal zweimal buchbar

10,%€

je5%€

2,%¢€
10,%€
50¢€
7%€
3%¢€
8¢
3%¢€
50¢€
13,%€
3%¢€
6,€
0%€

je3%€
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4. Hinweise
Der Kunde erhélt aus Griinden der Transparenz folgende Hinweise / Informationen:
1.

Allgemeine und anbieterbezogene Informationen Uber die Verfahren zur Streitbeilegung vor der Schlichtungsstelle Telekommunikation der Bundesnetzagen-
tur §§ 68 TKG, 36, 37 VSBG sowie Uber die Online-Streitbeilegungsplattform (OS-Plattform) der Européischen Kommission sind in den AGB und auf der
Website der DCC zu finden.

Hinweis auf die Abwicklung von Beanstandungen des Endnutzers, deren Abwicklung und dem Zugang zu diesen Verfahren gemaB § 67 TKG finden Sie auf
der Website unter https:/Awww.dachau-citycom.de/beanstandungen.

In den AGB erhdlt der Kunde Hinweise zu den Entschadigungs- und Erstattungsregelungen sowie den Vertrags- und Leistungsparametern nach § 55 TKG
i.V.m. Anhang VIll Richtlinie (EU) 2018/1972.

Darlber hinaus findet der Kunde weitere vorvertragliche Informationen im Downloadbereich der DCC-Homepage.

Der Kunde wird ausdriicklich auf die Verfigbarkeit der bereitgestellten Informationen hingewiesen sowie darauf hingewiesen, dass er tber die Informatio-
nen zum Zweck der Dokumentation, der kiinftigen Bezugnahme und der unverénderten Wiedergabe nur verfiigen kann, wenn er diese herunterladt.

5. Auftragserterteilung

Ort, Datum

Der Kunde erteilt diesen Auftrag gemaB den aktuell gultigen Preislisten und erklart mit Erteilung dieses Auftrages, dass er von den Bestimmungen und Defi-
nitionen der Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) der DCC fiir die Erbringung von Telekommunikationsdienstleistungen Kenntnis genommen hat und
diese akzeptiert. Alle Entgelte sind inklusive 19% USt.

Der Kunde hat zur Kenntnis genommen, dass personenbezogene Daten gemaB den aktuell giltigen Datenschutzhinweisen (https:/www.dachau-city-
com.de/datenschutz) verarbeitet und Gbermittelt werden. Der Kunde willigt ein, dass zur Bonitatspriifung Daten an die Schufa-Gesellschaft bzw. an eine
sonstige Wirtschaftsauskunftei weitergegeben und dass diesbeziiglich Ausklnfte eingeholt werden diirfen. Weitere Informationen sind den Datenschutzhin-
weisen unter https://www.dachau-citycom.de/datenschutz zu entnehmen.

Soweit nichts anderes vereinbart wurde, gelten die nachfolgend genannten Vertragsbestandteile:
Preisliste, Leistungsbeschreibung, Allgemeine Geschéftsbedingungen, Datenschutzhinweise, Vertragszusammenfassung, Widerrufsbelehrung.

Das Vertragsverhaltnis kommt mit der Vertragsbestatigung durch die DCC zustande. Die Laufzeit der Grundleistung Internet Basis bleibt unverandert. Es
erfolgt keine erneute Vertragszusammenfassung.

Der Vertrag verlangert sich jeweils nach Ablauf der Mindestvertragslaufzeit auf unbestimmte Zeit und kann im Anschluss jeweils mit einer Frist von einem
Monat gekiindigt werden. Optionale Dienstleistungen unterliegen den gleichen Laufzeit- und Verlangerungskonditionen, sofern sich aus der jeweiligen
Leistungs- und Produktbeschreibung nicht etwas anderes ergibt und kein Angebotspaket im Sinne des § 66 TKG vorliegt. Bei einer Vertragslaufzeit von
einem Monat kann der Vertrag mit einer Frist von einem Monat gekiindigt werden.

X

Name in Druckbuchstaben Unterschrift / ggf. Firmenstempel

Dachau CityCom GmbH Kundenzentrum: Sitz der Gesellschaft: Bankverbindung:
BrunngartenstraBe 3 Brunngartenstr. 3,85221 Dachau Dachau Sparkasse Dachau

85221 Dachau Telefon 08131/7009-965 Registergericht: IBAN:

Geschaftsfiihrung: Telefax 08131/7009-60 Miinchen HRB 180575 DE20700515400280120049
Gert Vorwalder E-Mail: info@dachau-citycom.de Steuer-Nr.:115/124/20283 SWIFT-BIC:

Dipl.-Kfm.StB. Robert Haimerl Internet: www.dachau-citycom.de BYLADEM1DAH
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